Prefeitura Municipal de Itanhaém

Estancia Balnearia
Estado de Sao Paulo

GP 569/2020 Itanhaém, 2 de dezembro de 2020.

Senhor Presidente:

Em ateng¢do aos termos do Requerimento n2 176, de 2020,
de autoria do ilustre Vereador Alder Ferreira Valadio, junto ao presente estou

encaminhando a Vossa Exceléncia as informagdes prestadas pela Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Sem outro particular, renovo a Vossa Exceléncia os
protestos de minha alta consideracio.

GOMES DOS SANTOS
to Municipal

Ao
Excelentissimo Senhor
Vereador Hugo Di Lallo

DD. Presidente da Cimara Municipal de Itanhaém ’
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

SECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Itanhaém, 30 de Novembro de 2020.

Memorando N° 86/2020

De: Departamento de Vigilancia Josiane Maria Caetano Arrivabene
Socioassistencial

Para: Secretario da Assisténcia e Rogélio Salceda

Desenvolvimento Social

Assunto: Requerimento n2 176 da Camara Municipal de Itanhaém

Tenho a honra de cumprimenta-l@ cordialmente e, nesta oportunidade informar a
respeito das indagacdes da@@mara Municipal de Itanhaém através do Requerimento
176, de 2020 que apods consultar os técnicos dos CRAS (América, Gaivota, Suardo e

Oasis) temos a informar que:

1- Como a Secretaria esta atuando para garantir apoio a estas pessoas
prejudicadas pelo fechamento da Agéncia do INSS Itanhaém?
Atendemos intermediando através das ligagées para 135 ou “Meu INSS”
fazendo os contatos para todos que nos procuraram de forma indiscriminada,
especialmente neste periodo de Pandemia, percebemos este processo de
fechamento e diminuigdo no atendimento na Agencia INSS Itanhaém vem
ocorrendo desde 2019 e piorando no inicio 2020, com cancelamento das
pericias Sociais e Médicas, ocasionando atraso na autorizagdo dos beneficios
dos assegurados.

2- Quais ag¢des direcionadas estdo sendo feitas pela Secretaria?
Em sua maioria orientamos sobre toda documentagdo e em alguns casos
fazemos o acompanhamento com o técnico do CRAS levando os requerentes

em veiculos oficiais quando necessdrio para outras Agencias designadas pelo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

SECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

INSS e outros casos acompanhamos informando do andamento do Processo
pela Internet.

3- Quantas pessoas estdo nessas condigdes no Municipio? Ha informagdes por
meio de algum Sistema?
Podemos fazer um levantamento pelos CRAS’s pois temos diversas situagdes
em acompanhamento, ex: pedidos de BPC Idoso; BPC Deficiente; Auxilio
Doenga; Auxilio Maternidade; Aposentadoria. Em alguns casos conseguimos
acessar com senha do usudrio o Sistema do INSS, infelizmente sem o
funcionamento normal da Agencia perdemos o técnico de referéncia do INSS
que nos auxiliava nestas tratativas inclusive atuou conosco em diversas Agdes
Soliddrias nos Bairros em conjunto com os CRAS’s para esclarecimentos da
populagdo sobre seus direitos.

4- As pessoas que tiverem em situagao de fome poderdo retirar cestas basicas nos
CRAS? Qual a exigéncia?
Com o recebimento dos Alimentos Solidarios do Governo do Estado de Sdo
Paulo por “duas” oportunidades este ano com 11.186 unidades de cestas
emergéncias conseguimos atender a todos que precisavam de ajuda e que
estavam por conta da Pandemia, desempregados, com beneficios bloqueados
junto ao INSS e todos municipes que procuram os CRAS’s CREAS e Centro Pop

e de maneira geral todos da nossa Cidade.
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—-AQ@'GT Maria Caetano Arrivabene

Vigilancia Socioassistencial
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